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Résumé :

La commande des chaines logistiques consiste a assurer une gestion efficace des flux des matiéres
et des informations tout au long de la chaine d'approvisionnement depuis les fournisseurs jusqu'aux
clients finaux. L'objectif principal est non seulement d’optimiser la rentabilité de I'ensemble du
processus, tout en minimisant les co(its et en garantissant une satisfaction client élevée, mais aussi
d’augmenter l'efficacité, la flexibilité et la réactivité. Devant la complexité croissante de tels
systémes, la plupart des approches de commande développées sont confrontées au probléme
épineux de la modélisation. Les travaux présentés dans cette thése s'intéressent au développement
d'un cadre méthodologique pour la commande des chaines logistiques ou I'utilisation d'un modéle
devient inutile. Deux contributions majeures sont proposées. La premiére repose sur |'utilisation de
la platitude différentielle pour la génération de trajectoires en boucle ouverte. Le suivi de ces
trajectoires, le rejet des incertitudes et des perturbations sont réalisés a I'aide de la commande sans
modele. La seconde contribution emploie la commande sans modeéle conjointement avec les
techniques récentes de prévisions basées sur les nouvelles interprétations des séries temporelles.
Plusieurs études comparatives et analyses approfondies sont menées sur des chaines logistiques
linéaire, non linéaire et a retard. Les produits acheminés peuvent étre périssables ou non. Une
derniére contribution démontre I'apport de la commande sans modele dans la gestion dynamique de
la logistique hospitaliere.



